GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

/—-———f‘ii PROGRAMA PRESUPUESTARIO
MONTERREY
S MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Datos de identificacion del Programa Presupuestario

Clave: Programa presupuestario: Unidad responsable:
4.1.01 Imagen Institucional Secretaria de Administracién

Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo 2015-2018

Eje estratégico Objetivo estratégico

Determinacion de Matriz de Indicadores para Resultados

Resumen narrativo Nombre del Indicador Método de calculo Frecuencia de medicién Medio de verificacion Supuestos
Contribuir a mejorar la imagen institucional
Fin s I
del municipio
|
|
Porcentaje de manuales de identidad grafica (Cantidad de manuales elaborados y entregados/ Cantidad de %
|7 - - g Anual Rase de datos del area
| y comunicados entregados manuales programados a realizar)*100
Propésito Contar con lfna hom‘ulugaclén en el uso de la
imagen institucional
N — . - e | = ——. ——
| |
| Generar mecanismos de atencién a iban solicitudes por parte de las
solicitudes de imagen institucional por Porcentaje de atencion a solicitudes (Cantidad de oficios atendidos/ Cantidad de oficios . Quese ren‘ i & ‘p p e
Componente 1 . L Cuatrimestral Base de datos del area dependencias de la administracion publica
parte de las Dependencias de la realizadas recibidos)*100 Rl
Administracion Piblica Central unicipal.
. . . . y Cantidad de solicitudes de disefio de formato autorizadas Que se reciban solicitudes por parte de las
Dar ate ti ormas a las Porcentaje de solicitudes de disen ( o ; e
Actividad 1.1 REE i{EIGHEn (DO Y fer . IERe il Hasy e i atendidas/ Cantidad de solicitudes de diseria de formato Cuatrimestral Base de datos del drea |dependencias de la administracion publica
peticiones de diseno de formatos atendidas h T i
autorizadas recibidas)*100 municipal.
|
sy i . . (Cantidad de solicitudes de disefio de eventos autorizadas Que se reciban solicitudes por parte de las
D: t alas solicitudes de Porcentaje de solicitudes d = et Gl
Actividad 1.2 ar atencwr';?;ﬁfm:;_: Zve;tus J:veenio mw ;Sda: imagena atendidas/ Cantidad de solicitudes de disefio de eventos Cuatrimestral Base de datos del drea dependencias de la administracién pablica
p s autorizadas recibidas)*100 municipal.
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